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西安联通集团客户行业应用商业模式
 专项培训班

培训指南
二〇一四年十一月·西安
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尊敬的各位学员：

欢迎您参加西安联通集团客户行业应用商业模式专项培训班，为保证教学顺利进行，请您关注以下事项：
一、培训须知

1.1培训时间： 11月25日(周二)—11月28日(周五)中午，共计4天。

1.2主要课程： 《集团客户行业应用商业模式》     

1.3 培训地点：

   西安浐灞大道1366号陕西工商管理硕士学院学术交流中心大厅4层教室5
   电话：029-83337333。

1.4 注意事项

①遵守作息时间，按时上课;

②上课开始前5分钟进入教室，并将通信工具置于静音状态；

③上课时衣着整齐，不穿过分随意休闲的服装；

④上课时不得随意进出教室，严禁课堂上接听手机，可在课堂休息时间拨打电话。
1.5 工作人员

	姓名
	单位/职务
	联系方式

	钱峰
	人力资源部
	18602912303

	陈亚娟
	集团客户事业部
	18602943372

	王颖
	集团客户事业部
	18602912437


2、 培训日程安排

	时  间
	内    容

	第一天
	上午
	08:30-09:00
	开班仪式

	
	
	09:00-12:00
	教学内容：集团客户销售技巧讲授
主讲人：智博瑞达    课程开发组老师

	
	下午
	14:00-17:00
	教学内容：集团客户销售技巧讲授
主讲人：智博瑞达    课程开发组老师

	
	下午
	17:00-17:30
	销售技能   课程开发组老师

	
	晚上
	18:30-22:00
	学员内部交流产品案例

	第二天
	上午
	08:30-12:00
	教学内容：集团客户行业应用商业模式讲授
主讲人：智博瑞达   课程开发组老师

	
	下午
	14:00-17:00
	教学内容：集团客户行业应用商业模式讲授
主讲人：智博瑞达   课程开发组老师

	
	下午
	17:00-17:30
	商业模式考试   课程开发组老师

	
	晚上
	18:30-22:00
	学员制作商业模式画布    课程开发组老师

	第三天
	上午
	08:30-12:00
	实战演练：各组展示产品的商业模式画布，专家点评并考核打分，讲授学员由抽签形式选定
考核点评：智博瑞达    课程开发组老师

	
	下午
	14:00-17:00
	教学内容：集团客户行业应用产品讲授（1-2款）
主讲人：智博瑞达    课程开发组老师

	
	晚上
	18:30-22:00
	实战演练：各组制作产品销售流程、解决方案
现场辅导：智博瑞达       课程开发组老师

	第四天
	上午
	08:30-12:00
	实战演练：各组展示产品的销售流程、解决方案，专家点评并考核打分，讲授学员由抽签形式选定
考核点评：智博瑞达    课程开发组老师

	
	下午
	14:00-17:00
	实战演练：各组展示产品的销售流程、解决方案，专家点评并考核打分，讲授学员由抽签形式选定
考核点评：智博瑞达    课程开发组老师

	
	
	17:00-17:30
	结业仪式


三、学员组织

为了协助培训组织者办好培训班，本次培训班设立六名小组长（待民主选举产生）。其主要职责是配合授课讲师组织各项教学活动，管理学员纪律，收集学员建议感受，组织课余文体活动等。

四、纪律要求及奖励
    4.1严格遵守《中国联通学员管理规定》；不迟到，不早退；提前10分钟进入教室，按桌签就座；将手机静音，上课时不接听电话；无特殊情况不得请假。确因特殊原因不能参加的，须提前一天向教学工作人员请假。
    4.2注意保守教学过程中涉及到的公司秘密。
4.3遵守教学安排，积极主动参与各项教学活动。

    4.4培训班期间学员家属、朋友等人员不得陪同。
    4.5累计学员成绩，进行考核评比。优胜者授予优秀学员称号并颁发

证书。
五、培训服务与支持

5.1 (餐饮服务

用餐地点：一楼餐厅
用餐方式：凭餐券自助

早餐（自助）      07:10－08:10
午餐（自助）      12:00－12:50

晚餐（自助）      18:00－19:00
5.2 ( 医疗服务

如果您感到身体不适，请与教学工作人员联系。

5.3[image: image2.wmf] 课外活动

个人外出请结伴而行，并注意交通与人身安全；晚上按时回宿舍就寝休息。

六、学员名单

	序号
	姓名
	性别
	所在单位
	职务
	联系电话
	组别

	1
	史振业
	男
	临潼分公司
	总经理
	18602912019
	1

	2
	王剑
	男
	临潼分公司
	集团网格经理
	18602912369
	6

	3
	李毅
	男
	阎良分公司
	总经理
	18602912391
	1

	4
	李亚妮
	女
	阎良分公司
	集团客户经理
	18602912894
	6

	5
	吕海阳
	男
	杨凌分公司
	总经理
	18602912107
	1

	6
	张娣
	女
	杨凌分公司
	集团网格经理
	18602946106
	6

	7
	韩夏
	女
	高陵分公司
	总经理
	18602912378
	1

	8
	鬲涛
	男
	高陵分公司
	集团网格经理
	18602912394
	6

	9
	周波
	男
	户县分公司
	总经理
	18602912250
	1

	10
	仝飞
	男
	户县分公司
	网格经理
	18602943590
	6

	11
	刘军
	男
	蓝田分公司
	总经理
	18602912090
	1

	12
	任丽莎
	女
	蓝田分公司
	集团网格经理
	18602912532
	6

	13
	焦勃
	男
	周至分公司
	总经理
	18602912078
	1

	14
	赫静
	女
	周至分公司
	集团网格经理
	18602912387
	6

	15
	常春
	男
	泾渭分公司
	总经理
	18602912077
	1

	16
	刘歌
	女
	泾渭分公司
	集团客户经理
	18602946264
	6

	17
	王继平
	男
	灞桥分部
	副总经理
	18602912060
	1

	18
	卫毅刚
	男
	灞桥分部
	集团客户经理
	18602921140
	6

	19
	丁虎迅
	男
	沣东分部
	总经理
	18602912083
	1

	20
	张建丽
	女
	沣东分部
	集团客户经理
	18602947927
	6

	21
	马世伟
	男
	集客浐灞
	总经理
	18602912346
	2

	22
	杜耀东
	男
	集客浐灞
	网格经理
	18602946779
	6

	23
	刘丹辉
	男
	集客长安
	总经理助理
	18602912590
	2

	24
	曹猛
	男
	集客长安
	网格经理
	18602945595
	5

	25
	姜晔
	男
	集客长安
	网格经理
	18602912355
	5

	26
	孙剑
	男
	集客经开
	总经理助理
	18602912865
	2

	27
	李宁
	男
	集客经开
	业务管理
	18602943009
	5

	28
	李公望
	男
	集客金花
	总经理助理
	18602920405
	2

	29
	杨斌斌
	男
	集客金花
	网格经理
	18602912708
	5

	30
	雷芳
	女
	集客金花
	网格经理
	18602912738
	5

	31
	周小娟
	女
	集客金花
	网格经理
	18602944995
	5

	32
	徐立挺
	男
	集客曲江
	总经理
	18602912063
	2

	33
	张惠
	女
	集客曲江
	业务管理
	18602912178
	5

	34
	王嘉
	男
	集客曲江
	网格经理
	18602920949
	5

	35
	安琨
	女
	集客三星
	总经理助理
	18602912501
	2

	36
	李铮
	男
	集客三星
	业务管理
	18602920947
	5

	37
	杨增喜
	男
	集客土门
	总经理助理
	18602943943
	2

	38
	侯诤
	男
	集客土门
	网格经理
	18602912727
	5

	39
	白峰华
	女
	集客土门
	网格经理
	18602943868
	5

	40
	李芳芳
	女
	集客土门
	网格经理
	18602912647
	4

	41
	高亚荣
	女
	集客土门
	网格经理
	18602912644
	4

	42
	任予兵
	男
	集客未央
	总经理
	18602912029
	2

	43
	李凤玲
	女
	集客未央
	副总经理
	18602912320
	2

	44
	权聪
	女
	集客未央
	网格经理
	18602943940
	4

	45
	任文龙
	男
	集客未央
	网格经理
	18602943938
	4

	46
	李小虎
	男
	集客小寨
	网格经理
	18602920941
	4

	47
	刘博
	男
	集客小寨
	网格经理
	18602920413
	4

	48
	龚世文
	男
	集客钟楼
	网格经理
	18602945178
	4

	49
	席小民
	男
	集客钟楼
	网格经理
	18602945286
	4

	50
	张飚
	男
	集客钟楼
	网格经理
	18602945136
	4

	51
	王磊
	男
	集客高新
	网格经理
	18602912924
	4

	52
	马诚
	男
	集客高新
	网格经理
	18602946796
	3

	53
	叶长青
	男
	集客高新
	网格经理
	15619285066
	3

	54
	朱东升
	男
	集客本部
	常务副经理
	18602912089
	2

	55
	王斌
	男
	集客本部
	行业总监
	18602912317
	3

	56
	谢锐
	男
	集客本部
	行业总监
	18602912283
	3

	57
	郭雪梅
	女
	集客本部
	行业总监
	18602912527
	3

	58
	梁晓昊
	男
	集客本部
	行业总监
	18602912315
	3

	59
	王飞
	男
	集客本部
	行业总监
	18602912175
	3

	60
	刘金宇
	男
	集客本部
	行业总监
	18602912059
	3

	61
	乔荣
	女
	集客本部
	业务管理
	18602943562
	3

	62
	刘鹏
	男
	集客本部
	行业支撑
	18602914228
	3

	63
	李雪松
	男
	郊县业务部
	经理助理
	18602912158
	1
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